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Objectifs pédagogiques FONDAMENTAUX
* Examiner et maitriser le réglement conventionnel des sinistres
en Copropriété Durée
* Identifier les spécificités et enjeux de ces 2 conventions
« S’approprier les régles d’application et le périmétre 1 jour soit 07h00

* S’exercer dans la mise en ceuvre de ces 2 conventions
Horaires : 09h00 a 17h30

Format

Présentiel
Contenu (Conditions d’acces et d’accueil
adaptées aux personnes en

1. La Convention CIDECOP . . .
situation de handicap)

a. Objectifs et Champ d’application
b. Prise en charge des dommages par I'assureur du

c. Responsabilité et Recours (définition du risque uplC VISE
d’usager) Gestionnaires de sinistres,
d. Actions en remboursement/ Aide a la décision collaborateurs de syndic amenés a

appliquer la convention CIDECOP
2. Mise en application — Quiz et Cas pratiques

3. La Convention CIPIEC
a. Objectifs et Champ d’application
b. Prise en charge des dommages par I'assureur du lésé
c. Responsabilité et Recours / Actions en Notions concernant le contrat

S TR O _ d’assurance dommage
d. La « pyramide » des conventions A .
Connaitre la gestion des

Prérequis

4. Quiz/cas pratiques sinistres dégats des eaux
Pédagogie
Formateur 55% de théorie

45% de cas pratiques
* Expert d’assurance, Ingénieur, référent technique national
Présentation PowerPoint

Vérification et validation des acquis Cas pratiques/Quiz

* Tout au long de la formation au travers de : Quiz; Cas
pratiques ; questionnement régulier

* Alissue de la formation : Questionnaire satisfaction ; +33687964169
Attestation de fin de formation

Contact

formationclients@fr.sedgwick.com
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